
voorbereiding

Naam organisatie/bedrijf

Doel van het gebouw

Bezoekadres 

Telefoonnummer

Emailadres

Website

Naam contactpersoon

Afstand tot bushalte

Afstand tot trein

Checklijst ingevuld door 

Datum

bereikbaarheid van het gebouw

Afzetten bij de deur mogelijk? 

Afstand tot ingang:

Bezoekersparkeerplaats aanwezig?

Mindervaliden(Miva)parkeerplaats aanwezig? 

Afstand tot ingang:

Parkeerplaats voldoende verlicht? 

Aanloopweg tot ingang vlak (niet hobbelig) en stroef (slipvrij)? 

Hoe breed is de aanloopweg? 

ja nee

ja nee

ja nee

ja nee

ja nee



Aanloopweg voorzien van geleide- of gidslijnen? 

Aanloopweg tot ingang en kruispunten duidelijk aangegeven? 

Bewegwijzering van openbare weg naar ingang duidelijk?

(denk aan: contrast, lettergrootte, symbolen, verlichting, zichtbaarheid)

Obstakels aanwezig op de aanloopweg? (bijv. plantenbakken, boomwor-

tels, putdeksels, uitstalborden, zonnescherm)

Zo ja, gemarkeerd? (visueel en tactiel) 

Aanloopweg goed verlicht?

ja nee

ja nee

ja nee

ja nee

ja nee

ja nee

Is de aanloopweg toegankelijk op wielen (bijv. door verlaagde stoep)?

Hoogteverschillen <2 cm? 

ja nee

ja nee

Drempels met afgeronde hoeken? 

Hellingbaan aanwezig? (>120cm breed) Hellingshoek niet te steil? 

ja nee

ja nee

Trap aanwezig?

Aantal treden?

ja nee

Leuning aan beide kanten over lengte van de trap aanwezig? ja nee

Traptreden gemarkeerd? ja nee

opmerkingen

Ingang goed zichtbaar? (denk aan: contrast, verlichting, zichtbaarheid)

Zijingangen aanwezig? 

ja nee

ja nee

Drempel <2 cm? 

Zo nee, wegneembare oprijplaten? 

ja nee

ja nee

Soort toegangsdeur? 

Makkelijk te openen? (met 2 vingers) ja nee

Automatische deurbediening met knop op bereikbare hoogte? ja nee

betreedbaarheid van het gebouw



Bediening duidelijk? 

Draaicirkel >150cm voor de deur? 

Bel/intercom op bereikbare hoogte? 

Goed zichtbaar/voelbaar? Intercom duidelijk?

ja nee

ja nee

ja nee

ja nee

opmerkingen

Drempels <2 cm? 

Breedte van de doorgang van de deuren? (norm = >85cm)

ja nee

Openen deuren meer dan 90 graden?

Voldoende draai- en keerruimte (>150cm) op de plekken waar het nodig 

is (bijv. voor deuren, door gangen, voor toilet, voor lift, etc.? 

ja nee

ja nee

bruikbaarheid van het gebouw

Materiaal vloer:

(Minimale) breedte van gangpaden:

Gangpaden obstakelvrij? 

Is de inrichting van het gebouw rustig en gestructureerd? (denk aan ge-

bruik van kleuren, meubilair, omgevingsgeluid, ruimtelijke indeling)

ja nee

ja nee

opmerkingen



Aantal verdiepingen

Lift aanwezig? ja nee

Soort lift: 

Afmetingen:

Draagvermogen:

Breedte deur lift >85cm? ja nee

Bedieningsknoppen bereikbaar en bedienbaar?

Knoppen voorzien van relief, verlichting? 

ja nee

Informatie in lift aanwezig? (bijv. nummer verdieping) ja nee

Trap aanwezig? ja nee

opmerkingen

blinden en slechtzienden

Deuren herkenbaar? (denk aan: contrast, verlichting) ja nee

Glazen deuren voorzien van markering op 90-120 cm? 

Geschreven informatie in braille beschikbaar? 

ja nee

ja nee

Geschreven informatie digitaal met voorleesfunctie beschikbaar?

Geschreven informatie in grote letterdruk aanwezig beschikbaar? ja nee

Is er een intercom in het gebouw/omroepinstallatie? ja nee

verdiepingen

ja nee

Aantal treden: 

Leuning aan beide kanten over lengte van de trap aanwezig? ja nee

bruikbaarheid – aanvulling per doelgroep

ja nee



Knoppen (intercom, lift, pinautomaat) voorzien van opstaand puntje op 

cijfer 5/braille?

Alternatieve oplossing voor begeleiding? (pers./digitaal hulpmiddel?)

mobiliteitsbeperking en/of manuele problemen

ja nee

ja nee

Rolstoelen te leen/huur? ja nee

Zitplaatsen (bijv. bij balie)? ja nee

Met leuning? ja nee

Parkeergelegenheid voor scootmobielen? ja nee

Oplaadpunt voor elektrische rolstoelen/scootmobielen? ja nee

ja nee

doven en slechthorenden

Goedwerkende ringgeleiding/infraroodinstallatie aanwezig? ja nee

Is er weinig kracht nodig om knoppen te bedienen? (knop van de bel/in-

tercom, lift, toilet doorspoelen, deurkrukken, etc)

Geschreven informatie aanwezig? ja nee

Kan er gebruik worden gemaakt van een doventolk? ja nee

Spreken mensen duidelijk en verstaanbaar? Kijken ze u aan? ja nee

Omroepinstallatie aanwezig? ja nee

Missen mensen met een auditieve beperking daardoor informatie? Is hier 
beleid voor?

ja nee

copd

Rookvrij? ja nee

Speciale rookruimte aanwezig? ja nee

Luchtverversing aanwezig? ja nee

Airco aanwezig? ja nee

Geurverspreiding via luchtverversing? ja nee

extra

Is een hulphond/geleidehond welkom? ja nee

Biedt met hulp/begeleiding aan mensen met een beperking? ja nee

Personeel hiervoor opgeleid? ja nee

Aard van de hulp?



Zijn er kosten aan verbonden?

Wat is de gemiddelde wachttijd? 

Toilet voor bezoekers aanwezig? ja nee

MIVA-toilet aanwezig? ja nee

Deur met 2 vingers te openen? ja nee

Breedte WC deur? ja nee

Afmeting toiletruimte?

Draaicirkel voor toilet? (norm = >120cm)

Links of rechts van toilet opstelruimte? (norm = >90cm) 

Opklapbare beugels aan beide zijdes? ja nee

Alarminstallatie? (Werking controleren! - Bekend waar de sleutel ligt?) ja nee

Obstakels in toiletruimte? ja nee

Spiegel, wastafel, handdoek en wc-rolhouder op bruikbare hoogte voor 

rolstoelgebruik? Wastafel onderrijdbaar?

ja nee

Bediening kraan? (draaien, duwen of automatisch)

Is er een wachtruimte? ja nee

opmerkingen

toiletruimte

Lengte toiletpot tot muur?

Zithoogte toilet?

Antislip? ja nee

Soort vloer?

opmerkingen



Draaicirkel voldoende? (norm = 1,50m x 1,50m)

Douchtestoel of douchezitje aanwezig? ja nee

Wandbeugel aanwezig? ja nee

Thermostaatkraan aanwezig? 

Kan deze bediend worden vanuit douchezitje? 

ja nee

Douchekop in hoogte verstelbaar? ja nee

Hoogte stopcontacten? ja nee

badkamer

ja nee

Wastafel onderrijdbaar? ja nee

balie/loket/kassa/receptie/toonbank

ja nee

Vast aan de muur? ja nee

Opklapbaar, met opklapbare leuningen?

Links of rechts van stoeltje opstelruimte >90cm? 

ja nee

ja nee

Hebben de bedieningselem. een contrasterende kleur t.o.v. de muren? ja nee

Spiegel in verticale richting? (60 t/m195cm) ja nee

Antislip(mat)? ja nee

Soort vloer? 

opmerkingen

Hoogte

Is het bedrag op de kassa leesbaar vanuit de rolstoel? 

Volgnummer trekken nodig?

ja nee

ja nee

Volgnummer aangegeven op digitaal bord?

Omgeroepen/geluidssignaal? ja nee

ja nee



Zithoogte stoelen voldoende hoog?

Leuningen? ja nee

meubilair

pinapparaat

ja nee

Hoogte tafel?

Onderrijdbaar? 

Glimmend oppervlak? 

ja nee

ja nee

opmerkingen

Tekst goed leesbaar? (denk aan: contrast/lichtinval)

Mobiel pinapparaat? 

 Voorzien van een verdikking op de ‘5’?

ja nee

ja nee

ja nee

eten en drinken

Wordt er bediend in het restaurant?

Is er een zelfbedieningsbuffet? ja nee

Is een terras aanwezig? ja nee

Voor- en/of achterkant? ja nee

ja nee

Wat is de hoogte van het buffet? 

Ruimte voor zitgelegenheid voor rolstoelgebruikers?

Menukaart vooraf via internet beschikbaar? 

ja nee

ja nee



veiligheid

klantvriendelijkheid en bejegening 

 Is er een medewerker aanspreekbaar voor hulp? 

ja nee

ja nee

ja nee

Is er bedrijfshulpverlening (BHV)?

Is BHV-personeel geschoold in omgang met mensen met een beperking? ja nee

Evacuatieplan voor mensen met een beperking? ja nee

Is er een Evachair aanwezig? 

Vluchttrap >1,3m breed? 

ja nee

Vluchtroute vrij van obstakels? ja nee

Waarschuwingsmarkering op gevaarlijke plekken? ja nee

ja nee

ja nee

Zijn nooduitgangen en routes duidelijk aangegeven? (borden, verlichting) ja nee

Vluchtroutes duidelijk voor blinden/slechtzienden?

Aparte vluchtroute voor rolstoelen? 

ja nee

ja nee

opmerkingen

Worden mensen met een beperking gelijkwaardig benaderd? (geen be-

tutteling of ontwijkgedrag) 

Behandeling door medewerkers: geduldig, rustig, vriendelijk en voldoende 

tijd, rechtstreeks aanspreken? 

opmerkingen



informatie

overig

Camping

ja nee

Informatie duidelijk? (overzichtelijk, geen ingewikkeld taalgebruik)  ja nee

Aanwijsbordjes duidelijk? (eenduidig gebruik van symbolen) ja nee

opmerkingen

Geschreven informatie leesbaar? (schreefloos lettertype, contrast, licht, 

lettergrootte)

Zijn de paden geasfalteerd?

Kan men op paden met een handbewogen rolstoel/rollator rijden? ja nee

Bioscoop

Toeschouwersplaatsen voor rolstoel aanwezig?

In welke zalen?

Hoeveel?

ja nee

ja nee

Kan met op de standplaats met handbewogen rolstoel/rollator rijden? ja nee

Zijn de paden en kruisingen voorzien van gidslijnen? 

Afwasblok verlaagd/onderrijdbaar? 

ja nee

ja nee

Hoe bereikbaar?

Kunnen begeleiders ernaast zitten? ja nee

Wat is de afstand/hoek tot het doek/podium? 

Worden mensen met een visuele beperking begeleid naar hun zitplaats?

Is er voldoende verlichting in de gangen?

ja nee

ja nee



Garderobe aanwezig?

Hoogte van de haken?

Huisarts/tandarts/fysiotherapeut

Behandeltafel in hoogte verstelbaar? ja nee

Voldoende draaicirkel en opstelruimte rond de behandeltafel? ja nee

Hotel slaapkamers

Hotelkamer voor rolstoelgebruikers? 

Soort deuren voor kledingkast? (schuif of klap)

Personeel aanwezig bij garderobe? ja nee

Transferruimte naast het bed? (90x120cm)

Voldoende draaicirkel voor de kledingkast?

ja nee

ja nee

ja nee

ja nee

Opberghoogtes kledingkast? (min 40cm)

Bed in hoogte verstelbaar? ja nee

Tillift aanwezig? 

Muren t.o.v. vloeren contrasterende kleur? 

ja nee

ja nee

Hoogte bed? 

Soort materiaal vloer?

Hoogte bedieningselementen? 

Hoogte handvatten om ramen te openen? 

Soort materiaal raambedekking?  

Kledingwinkel

Op welke tijden worden de vakken gevuld?

Is er een paskamer voor rolstoelgebruikers? ja nee

Zijn producten goed bereikbaar?

Zijn er paskamers?

ja nee

ja nee

Wat is de afmeting? 

Is er zitgelegenheid in de paskamer? Met leuningen? Hoogte? 

Hoogte kledinghaken?

Is de paskamer goed te bereiken? ja nee



Zwembad

Tillift aanwezig? 

Hellingbaan in zwembad? 

Waterrolstoel aanwezig? 

ja nee

ja nee

ja nee

opmerkingen

Temperatuur zwembad? 

MIVA-kleedruimte? Afmetingen? 

Kluisjes op rolstoelhoogte aanwezig? 
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